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Políticas de cookies
¿QUÉ SON LAS COOKIES?

Una cookie es un pequeño fichero de letras y cifras que se almacena en el navegador del usuario al acceder a determinadas páginas web. La utilización del concepto ?cookie? en esta política también se refiere a tecnologías similares que permiten almacenar datos y recuperar los mismos en un dispositivo, por ejemplo Local Shared Objects (o Flash Cookies) y Web Beacons (o Bugs).Las cookies pueden ser de ?sesión? que se eliminaran al terminar la sesión con el sitio web, o ?persistentes? que permanecerán en su ordenador durante un periodo de tiempo determinado definido por el responsable de la cookie.Asimismo las cookies pueden ser propias cuando se gestionen en el dominio al que accede el usuario para solicitar el servicio, o de terceros, que serán enviadas al equipo del usuario desde un dominio diferente a aquel al que accedió.

¿QUE TIPO DE COOKIES UTILIZA ESTA WEB?

Esta web almacena tanto cookies propias como de terceros con el objetivo de adaptar los contenidos a sus intereses y facilitar su navegación.

Cookies propias

Cookies Técnicas:

Tienen el objetivo de controlar el tráfico y la comunicación correcta de datos, mantener la configuración, identificar sesiones de navegación (que los servidores reconozcan, a pesar de pasar de una página a otra, que se trata de la misma sesión de navegación de un usuario), acceder a partes de acceso restringido, utilizar elementos de seguridad durante la navegación. Sin ellas, la navegación no sería coherente. Estas cookies son de sesión.

Cookies funcionales:

Son aquéllas que registran información sobre opciones del usuario permitiendo adaptar el sitio web (prefencias de idioma, navegador a través del que se accede al servicio, configuración regional, etc.). Estas cookies son de sesión y persistentes.

Cookies de terceros

El presente website recoge información estadística del usuario mediante el almacenamiento de cookies en el disco duro del visitante. Para recabar dicha información y someterla a un tratamiento estadístico para SsangYong, se utilizan los servicios de Google Analytics; ello implica que la recogida y almacenamiento de la indicada información (en adelante, los procedimientos) se realiza mediante ?cookies? directamente entre el navegador del usuario y el servidor de Google Analytics. Cuando el usuario se conecte nuevamente con el presente website, el citado servidor reconocerá el número almacenado en ?cookie?, según se ha indicado, suministrando la información anónima referida. Los procedimientos están gestionados y controlados exclusivamente por Google Analytics. Si desea conocer la declaración de privacidad y políticas de privacidad y cookies de Google Analytics puede hacerlo en esta dirección https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=es

Cookies susceptibles de identificar al usuario

Esta página web utiliza cookies de análisis de terceros que guardan datos susceptibles de identificar al usuario, como pudiera ser la dirección IP del terminal del usuario que hace la visita.No obstante, en el caso de las cookies de este sitio web estos datos no se utilizan para identificar al usuario. Únicamente se almacenan de forma agregada y anónima, con el propósito de realizar análisis estrictamente estadísicos sobre el número de visitantes y los contenidos más visitados, y así mejorar el sitio web y aumentar la efectividad de su presencia online. Si usted desea desinstalar en su dispositivo este tipo de cookies, consulte el epígrafe '¿Como puedo revocar el consentimiento para el uso de cookies? ¿Cómo puedo desactivar las cookies?' Asimismo, puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, oposición y cancelación dirigiéndose al Apdo. de Correos 1598, del Servicio de Atención al Cliente o a cualquiera de las oficinas del Banco.

¿COMO PUEDO REVOCAR EL CONSENTIMIENTO PARA EL USO DE COOKIES? ¿CÓMO PUEDO DESACTIVAR LAS COOKIES?

El usuario puede en cualquier momento revocar el consentimiento para el uso de cookies mediante su desactivación o borrado, a través de las opciones de privacidad/seguridad de su navegador. Para más información, le recomendamos que consulte la ayuda que su navegador le ofrece para gestionar las cookies:

	Internet Explorer (https://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/block-or-allow-cookies)
	Mozilla Firefox (https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we)
	Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es) Safari (https://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=es_ES)


Si usted borra o desactiva las cookies, es posible que algunas funciones del presente sitio web no estén disponibles para su utilización o que su funcionamiento no sea óptimo.





Ley de Reestructuración
Marzo 4, 2016 Comunicado oficial al público sobre la Ley 1116

LEY 1116 DE REORGANIZACIÓN

Ssangyong Motor Colombia S.A. fue admitida el 15 de febrero de 2016 a la Ley 1116, conocida como Ley de Reorganización, por la Superintendencia de Sociedades.  Ver Aviso de Reorganización  No. 2016-01-077338 de 25/02/2016.

La Ley de Reorganización es un mecanismo disponible para aquellas empresas que siendo viables económicamente presentan dificultades para cumplir con sus compromisos financieros de corto plazo y sus acreedores (entidades financieras y/o proveedores) no están dispuestos a otorgar plazos adicionales para el pago de sus obligaciones.

La Ley 1116 dice textualmente (subrayados de Ssangyong):

'La presente Ley, tiene por objeto  la protección del crédito y la recuperación y conservación de la empresa como unidad de explotación económica y fuente generadora de empleo , a través de los procesos de reorganización? El proceso de reorganización pretende a través de un acuerdo,  preservar empresas viables y normalizar sus relaciones comerciales y crediticias .'

Al ser admitido a la Ley 1116 y poder así adelantar su proceso de reorganización, Ssangyong Motor Colombia S.A. logró los siguientes beneficios que le permiten su sostenibilidad y permanencia en el tiempo:

	Blindó a la empresa contra todo proceso de cobro, obligando la suspensión inmediata de estos y la liberación de los activos necesarios para su operación.
	Le dio el tiempo necesario para negociar los plazos y tasas con sus acreedores durante el proceso de reorganización.
	Permitió la continuidad de la empresa como unidad de explotación económica y fuente generadora de empleo, todo dentro de la equidad y buena fe.
	El apoyo por parte del gobierno en aspectos relacionados con impuestos, licitaciones públicas y privadas, manteniendo de los beneficios como UAP y Gran Contribuyente, entre otros.


Ssangyong Motor Colombia S.A. continúa representando a la marca Ssangyong en el territorio Colombiano y sigue ofreciendo todas sus líneas de productos actuales, así como los futuros lanzamientos de la marca, con el respaldo y garantía que nos caracteriza. Así mismo, continúa ofreciendo el servicio posventa y el suministro de repuestos para todos los vehículos nuevos y vendidos anteriormente, tal como lo viene haciendo desde el año 2003.

Ssangyong Motor Colombia S.A. continuará expandiendo y fortaleciendo su red de concesionarios, talleres autorizados y almacenes de repuestos en Colombia.

Preguntas frecuentes:

	¿La marca Ssangyong va a seguir en Colombia?


La marca Ssangyong sigue en Colombia ofreciendo todas las líneas de productos actuales: Korando C, Actyon, Rodius, Rexton y Actyon Sports, los cuales se encuentran disponibles en toda nuestra red de concesionarios. El Tivoli estará disponible a mediados del año 2016 en su versión mecánica y automática.

Así mismo, la red de talleres autorizados seguirá prestando el servicio posventa a todo el parque de vehículos Ssangyong.

	¿Se verá afectado el suministro de repuestos y servicio posventa?


Ssangyong continúa suministrando todos los repuestos para los vehículos nuevos y para aquellos que conforman su parque automotor de más de 17.100 vehículos en Colombia a diciembre 31 de 2015.

A marzo primero de 2016, Ssangyong maneja un inventario de repuestos con 7.955 referencias y más de 112.000 partes disponibles, que le permite mantener su Nivel de Servicio y entrega del 97%. Consideramos que nuestro Nivel de Servicio es superior al de la mayoría de las marcas vendidas en Colombia.

	¿Cuántos talleres autorizados tiene Ssangyong en Colombia?


Ssangyong cuenta con 30 talleres autorizados y 14 almacenes de repuestos autorizados en el territorio nacional, a través de los cuales se seguirá prestando el servicio posventa y ofreciendo el suministro de repuestos para los vehículos de la marca.

	¿Cuándo salen a la venta los vehículos año modelo 2017 de las líneas de productos actuales?


A partir del mes de junio de 2016 se ofrecerán para la venta los vehículos de la marca año modelo 2017.

	¿Qué modelos nuevos van a lanzar Ssangyong este año en Colombia?


A finales del 2016 se lanzará al mercado nacional la línea XLV, que participa en el segmento de Mini SUV?s. Es una camioneta similar al Tivoli, más larga y con mayor capacidad y espacio interior. El XLV está siendo presentado en el International Motor Show de Ginebra en el mes de marzo de 2016.

	¿Por qué cerro la vitrina de Colyong de la Carrera 15 con Calle 100 en Bogotá?


Asimilando la contracción del mercado de vehículos en Bogotá, la empresa Colyong S.A. decidió cerrar su vitrina de la Carrera 15 con Calle 100 y seguir ofreciendo la marca Ssangyong desde su vitrina de la Calle 13 con Calle 43. Lo anterior de común acuerdo con la importadora.

	¿Se abrirán nuevos concesionarios y en dónde?


En el año 2015 se abrieron nuevas vitrinas en Medellín, Barranquilla, Cartagena. En el mes de enero de 2016 se hizo la apertura en la ciudad de Pereira y durante el resto de año se ampliará la cobertura de la marca Ssangyong en las principales ciudades del país, de acuerdo con el potencial de mercado de cada ciudad.

	¿Cuál ha sido la posición de Ssangyong Motor Company, Corea, con respecto al proceso de reorganización?


Ssangyong Motor Company, Corea, apoya el proceso de reorganización y ha flexibilizado sus condiciones de venta para permitirnos enfrentar los retos que presenta el mercado de vehículos en Colombia, el cual se encuentra seriamente afectado por la devaluación del peso frente al dólar.





Terminos y condiciones

	 1.Plan Cero Stress** 0% de cuota inicial, pague su primera cuota en Junio de 2024, hasta un plazo de 84 meses.**Este Plan contempla hasta un 100% de financiación y un período de gracia hasta de seis meses durante el cual el cliente cancela el seguro de vida, una vez finalizado el período de gracia el cliente empieza a cancelar cuotas mensuales hasta un plazo máximo de 84 meses. De acuerdo a políticas del Banco de Bogotá. Aplican condiciones y restricciones. Las tasas, costos y/o montos ofertados pueden variar dependiendo del plazo solicitado, documentación aportada y/o de las variaciones del mercado financiero (aplica para vehículos seminuevos con tres años de antigüedad).
TASAS



	 2. Reducción de tasa desde el 1.51% En todas las referencias SSANGYONG para Combustión. Aplica para créditos aprobados desde 1-12-2023 y desembolsados hasta el 30 de diciembre de 2023.


 	3.  Tasa fija desde el 1.2% hasta el 1.57% En todas las referencias Hibridas y eléctricas. Aplica para créditos aprobados desde 1-12-2023 y desembolsados hasta el 31 de Diciembre de 2023
La tasa ofertada tiene vigencia hasta el 31 de Diciembre y puede variar dependiendo del plazo solicitado, score advance y/o documentación aportada. Aprobación y condiciones financieras sujetas a e estudio de crédito por parte de la entidad financiera. es responsabilidad el incluir en la pata legal, la disponibilidad de inventarios, los concesionarios autorizados, la vigencia de la campaña y condiciones adicionales según las ofertas propuestas por el concesionario, **De acuerdo a políticas del Banco de Bogotá. Aplican condiciones y restricciones. Las tasas, costos y/o montos ofertados pueden variar dependiendo del plazo solicitado, documentación aportada y/o de las variaciones del mercado financiero.
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